
 
Formulaire de retrait pour des contrats à distance ou des négociations en dehors des locaux de 

l'entreprise conformément à l'art. 49, paragraphe 1, lett. h) du code de la consommation 
 
 

 
 
Date 
 
Chère Entreprise 
 
Rubinetteriashop S.r.l. 
Via Roma, 98,  
28017 San Maurizio d'Opaglio (NO) Italia 
 
 
NUMÉRO DE COMMANDE: insérer le numéro de commande 
 
 
En envoyant ce formulaire, le soussigné / un _________________________ (insérer le nom et le 
prénom du consommateur qui a conclu le contrat), notifie le désistement du contrat de vente des 
biens / services suivants, commandé le ______________ (insérer date de conclusion du contrat) et 
reçu le ______________________ (insérer la date de réception des marchandises). 
 
Je m'engage à retourner la marchandise à mes frais, sans retard indu et en aucun cas dans les 14 
jours à compter de ce jour. Dans le même temps, je demande le remboursement de tous les 
paiements que j'ai effectués, par le biais du ___________________________ (insérer le moyen de 
paiement utilisé pour payer le montant, par exemple: virement bancaire - code IBAN (dans le cas 
d'un virement national, insérer le code IBAN, si virement transfrontalier également, code BIC) ou, 
par exemple, en créditant la carte de crédit utilisée pour le paiement) dans les 14 jours suivant la 
réception de la marchandise ou la réception du récépissé d’expédition, le cas échéant. 

 

La dirección a la que enviar la devolución es: 

RUBINETTERIASHOP SRL 

 

VIA PIETRO DURIO, 125 

28010 ALZO (NO) 

ITALIA 
 

Cordialement 


